
Merci d’indiquer ci-dessous le Détail de votre Réclamation : (Réponse sous 5 jours ouvrés)
Le règlement général sur la protection des données (RGPD) impose une information concise, transparente, compréhensible et
aisément accessible des personnes concernées. Cette obligation de transparence est définie aux articles 12, 13 et 14 du RGPD.
La CNIL fait le point sur les mesures permettant de respecter cette obligation.

 La procédure de gestion des réclamations peut être consultée sur demande

FORMULAIRE DE RECLAMATION

Contact

NOM : Prénom :

Adresse :

Code Postal : Ville :

Téléphone : Email :

Formation : Date
session :

Ville de
Formation

Le : Visa :

Aucune réclamation ne sera prise en compte par téléphone,
Merci de nous adresser votre réclamation à l’adresse : contact@formation-ffu.net

Ou par voie postale à l’adresse : Formation Ferroviaire Utile
31 Rue des Landelles
35510 Cesson Sévigné
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